Projekt

z dnia 16 czerwca 2025 1.
Zatwierdzony przez ...........cccceeeeen...

UCHWALA NR.........ccceeuuuuee.
RADY MIASTA ZAGAN
zdnia ......ccceeeee.. 2025 r

w sprawie przyjecia Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji Uslug Spolecznych dla Miasta
Zagan na lata 2026-2028

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U.
72024 r. poz. 1465 z p6zn. zm.) z w zwigzku z art. 17 ust. 2 pkt 4 i art. 110 ust. 10 z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2024 r. poz. 1283 z pdzn. zm.) oraz uchwaty Rady Ministrow
z dnia 15 czerwca 2022 r. w sprawie przyje¢cia polityki publicznej pod nazwa Strategia rozwoju ustug
spotecznych, polityka publiczna do roku 2030 (z perspektywa do 2035 r.) (M. P. z 2022 r. poz. 767)
Rada Miasta Zagan uchwala, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji Ustug Spolecznych dla Miasta Zagan na lata
2026-2028, stanowiacy zatgcznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Dyrektorowi Osrodka Pomocy Spotecznej w Zaganiu.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady
Miasta Zagan

Krzysztof Sienko
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WPROWADZENIE

Deinstytucjonalizacja ustug spotecznych zalicza sie do niezwykle istotnych kierunkéw

rozwoju polityki spotecznej w ostatnich latach, szczeg6lnie w kontekscie wspétczesnych
wyzwan zwigzanych ze zmianami w strukturze spotecznej, przeobrazeniami modelu
rodziny i rynku pracy czy kwestiami natury zdrowotnej'
Lokalny Plan Rozwoju Ustug Spotecznych w Gminie Zagan wpisuje sie w ogdlnopolska
1 europejska tendencje deinstytucjonalizacji ustug spotecznych, ktérej celem jest stopniowe
odchodzenie od tradycyjnych, zamknigtych form opieki na rzecz wsparcia srodowiskowego
i zindywidualizowanego.

Deinstytucjonalizacja oznacza przejscie od modelu instytucjonalnego, opartego
na duzych placowkach opiekunczych, do modelu wsparcia w §rodowisku lokalnym, ktore jest
blizsze potrzebom jednostek, bardziej elastyczne i efektywne kosztowo. Proces ten obejmuje
réwniez rozwo6j ushug spotecznych opartych na spotecznosci, ktéore promuja integracje
spoteczng, autonomig i niezalezno$¢ osob korzystajacych z pomocy.

Ogolnym celem niniejszego dokumentu jest identyfikacja niezaspokojonych potrzeb
spotecznych w Gminie Zagan oraz zaplanowanie adekwatnego rozwoju ustug spotecznych
na najblizsze lata. Plan ten ma na celu wyznaczenie priorytetdow rozwojowych, ktére umozliwig
skuteczne zaspokajanie potrzeb mieszkancow, a takze utatwiag dostep do srodkow finansowych
pochodzacych z budzetu centralnego, regionalnego oraz funduszy Unii Europejskie;j.
W kontekscie deinstytucjonalizacji, planowanie ustug spolecznych powinno uwzglednia¢ nie
tylko biezace potrzeby, ale rowniez dlugoterminowe cele, takie jak zwiekszenie dostepnosci
ushug srodowiskowych, wsparcie rodzin 1 opiekundéw oraz promowanie samodzielno$ci 0sob
wymagajacych pomocy.

Samorzad, planujac rozwdj ustug spotecznych, powinien przeprowadzi¢ kompleksowa
inwentaryzacje¢ istniejacych zasobow, w tym infrastruktury, kadry oraz dostgpnych form
wsparcia. Kluczowym elementem jest rowniez szczegdlowa analiza interesariuszy procesu,
obejmujaca zarowno podmioty instytucjonalne (np. placéwki opiekuncze, szkoty, osrodki

zdrowia), jak 1 organizacje pozarzadowe oraz potencjalnych partnerdw spotecznych

1Zob. Ogdlnopolskie wytyczne tworzenia lokalnych plandw deinstytucjonalizacji ustug spotecznych,
MRIiPS 2023, s. 4inn.
2
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1 gospodarczych. Plan powinien zawiera¢ analiz¢ potrzeb wszystkich stron zaangazowanych
W proces organizacji uslug — zard6wno odbiorcow (mieszkancoOw gminy), jak i dostawcoOw ustug
spotecznych. W kontekscie deinstytucjonalizacji, istotne jest rowniez uwzglednienie potrzeb
0sOb starszych, niepelnosprawnych, rodzin w trudnej sytuacji zyciowej oraz innych grup
wymagajacych wsparcia.

Korzys$ciami dla gminy wynikajacymi z opracowania Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji
Ustug Spotecznych dla Miasta Zagan na lata 2026-2028 beda:

v' Uporzadkowanie i usystematyzowanie dzialan w zakresie rozwoju ustug
spotecznych, co pozwoli na bardziej celowe i1 trafne wykorzystanie dost¢pnych
zasobow.

v' Wyznaczenie priorytetéw rozwojowych, ktore umozliwig skoncentrowanie sie
na najpilniejszych potrzebach spotecznych oraz efektywne zarzadzanie $rodkami
finansowymi.

v" Umotzliwienie dostepu do $rodkéw regionalnych i unijnych, co przyczyni si¢
do realizacji ambitnych projektow spotecznych i poprawy jakos$ci zycia mieszkancow.

v" Promowanie deinstytucjonalizacji poprzez rozwoj ustug srodowiskowych, ktore
sa bardziej przyjazne dla uzytkownikow 1 sprzyjajg ich integracji spoteczne;j.

v' Zwiekszenie wspolpracy miedzysektorowej miedzy samorzadem, organizacjami
pozarzadowymi, sektorem prywatnym a lokalng spotecznos$cia, co wplynie na wigksza
spojnos¢ 1 efektywnos¢ dziatan.

Wdrazanie  zasad  deinstytucjonalizacji ~w  ramach  Lokalnego  Planu
Deinstytucjonalizacji Ushug Spolecznych dla Miasta Zagan stanowi wazny krok w kierunku
budowy nowoczesnego systemu wsparcia spotecznego, ktory bedzie odpowiadat na wyzwania
demograficzne, spoleczne i ekonomiczne, a jednocze$nie zapewni godne warunki Zycia
wszystkim mieszkancom.

Dokument ten uwzglednia rekomendacje Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej zawarte w dokumencie ,,0golnopolskie ramowe wytyczne tworzenia lokalnych
plandéw deinstytucjonalizacji ustug spotecznych”.

Czeg$¢ diagnostyczna zawiera kluczowe dane i analizy dotyczace stanu polityki
spotecznej w gminie, w tym identyfikacj¢ glownych wyzwan i potrzeb w zakresie ustug
spotecznych. W tej czg$ci przedstawiono réwniez charakterystyke lokalnych zasoboéw, zardwno
instytucjonalnych, jak i spotecznych, oraz diagnoze sytuacji grup szczegdlnie narazonych na

wykluczenie spoteczne.
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Czes¢ programowa koncentruje si¢ na prezentacji ustug spolecznych
w poszczegolnych obszarach tematycznych, takich jak opieka nad osobami starszymi, wsparcie
rodzin, ochrona zdrowia czy integracja spoteczna. W tej czeséci okreslone zostaty konkretne
cele strategiczne, kluczowe dziatania niezbedne do ich realizacji oraz zrédta finansowania,

zarowno lokalne, jak 1 zewnetrzne (w tym Srodki unijne i krajowe).

|. CHARAKTERYSTYKA GMINY ZAGAN

Zagan potozony jest w poblizu miedzynarodowych szlakéw komunikacyjnych, 45 km.
od granicy niemieckiej i 80 km od granicy czeskiej. Z biznesowego i turystycznego punktu
widzenia miasto posiada bardzo atrakcyjne potozenie. Dobre potaczenia drogowe z Berlinem
1 pobliskimi lotniskami we Wroctawiu 1 Poznaniu gwarantuja szybki dostgp do wigkszych
aglomeracji i osSrodkow gospodarczo-biznesowych. Miasto zlokalizowane jest w potudniowe;
czesci wojewodztwa lubuskiego, na pograniczu Niziny Slaskiej i Gor Kocich. Na potudnie
od Miasta rozciagaja si¢ Bory Dolno$laskie. Przez Zagan przeptywa rzeka Bobr, lewobrzezna
cze$é miasta wznoszaca sie od koryta Bobru na zachdd to poczatek wzniesien Zarskich, zas
prawobrzezna wznoszaca si¢ na wschod po poczatek Wzgorz Dalkowskich. Powierzchnie
Gminy Zagan o statusie miejskim wprawie 50% zajmuja tereny le$ne, kolejne 13% to uzytki
rolne, natomiast pozostata cze$¢ zajmuja tereny zabudowane, nieuzytki i wody. Z biznesowego
1 turystycznego punktu widzenia miasto posiada bardzo atrakcyjng lokalizacje. W sektorze
prywatnym dziata 1482 przedsigbiorcow, z czego w roku poprzednim zarejestrowano 71
nowych przedsiebiorcow. Na terenie Zagania przewazaja mali przedsigbiorcy. Zagan jest $cisle
zwigzany z wojskiem. Wmiescie znajduje si¢ siedziba Dowodztwa 11 Lubuskiej Dywizji
Kawalerii Pancernej. Gmina Zagan o statusie miejskim zajmuje powierzchnie 39,98km?2 i jest
zamieszkiwana przez 23 462 tys. mieszkancow.

Sytuacja demograficzna Miasta, podobnie jak wigkszosci gmin na terytorium
RP wskazuje na niekorzystne zmiany demograficzne, ograniczenie liczby mieszkancow
1 starzenie spoteczenstwa. Na przestrzeni ubieglych lat obserwowaé mozna spadek liczby
mieszkancéw miasta. W roku 2023 wynosita ona 23 462 osoby, w tym 12 190 kobieti 11 272

mezczyzn. Zmniejszyta sie liczba urodzeh mieszkancéw Zagania w 2023 roku bylo ich 142.

4
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W zwiazku z tym mamy ujemny przyrost naturalny poniewaz stosunek liczby zgondéw do liczby
urodzen wynosi 279 do 142. Liczba ludno$ci w wieku przedprodukcyjnym w 2023 roku
wynosita 3756 oso6b, w wieku produkcyjnym 13 269 oséb, w wieku poprodukcyjnym 6437
0sob. Liczba mieszkancow Zagania w 2023r. w przedziale wiekowym od 0 do 19 wynosita
4147 os6b, w przedziale od 20 do 44 lat - 7430 oséb, od 45 do 59 lat — 12 118 oséb, od 60 do
84 lat 6648 osob, powyzej 85 lat - 549 oséb. W roku 2023 roku w Zaganiu zawarto 73
matzenstwa.
W Powiatowym Urzedzie Pracy w Zaganiu ogétem w 2023r. zarejestrowanych byto
295 0s6b w tym z prawem do zasitku 52 osoby?.
Powiatowy Zesp6t ds. Orzekania o Niepelosprawnosci w Zaganiu w roku wydat
ogo6lem 726 orzeczen o niepelnosprawnosci. Z tego 59 orzeczen o niepelnosprawnosci dzieci

do 16 roku zycia.

Instytucje na terenie Gminy Zagan.

Zagan to miasto, w ktorym znajduja si¢ kluczowe instytucje i placowki ksztaltujace zycie
spoleczne jego mieszkancow. Nalezg do nich m.in.:
. urzedy administracji publicznej (np. Urzad Miasta, Starostwo Powiatowe),

. jednostki edukacyjne (szkoly, przedszkola, Zaganski Patac Kultury),

. shluzba zdrowia (szpitale, przychodnie),

. instytucje kulturalne (Muzeum Oboz6w Jenieckich, Biblioteka Publiczna),
. organizacje spolteczne i ochotnicze (straz pozarna, stowarzyszenia),

. placowki wymiaru sprawiedliwosci (sad, prokuratura)

W Zaganiu funkcjonuja kluczowe instytucje kultury, ktére aktywnie wspieraja lokalng
spoteczno$¢ w zakresie dziatalnosci kulturalno-oswiatowej, oferujac wysokiej jakosci ustugi.

Do najwazniejszych placowek naleza:

. Zaganski Palac Kultury
. Miejska Biblioteka Publiczna im. Papuszy
. Muzeum Obozéw Jenieckich

2 https://svs.stat.gov.pl/1294/17/31 GUS Statystyczne Vademecum Samorzadowca
5
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Zaganski Palac Kultury - prowadzi dziatalno$¢ w zakresie upowszechniania kultury, w tym:
edukacji kulturalnej i wychowania przez sztuke, wspierania amatorskiego ruchu artystycznego,
rozwijania folkloru, rekodzieta ludowego 1 artystycznego. Dziatania realizowane sg poprzez:
imprezy kulturalne, koncerty, spektakle teatralne, wystawy, imprezy plenerowe, warsztaty,
sekcje zainteresowan, konkursy i przeglady. Siedziba instytucji jest zabytkowy patac
z oranzerig i parkiem (jedna z najcenniejszych barokowych rezydencji w Polsce), polozony na

terenie o powierzchni 15,35 ha.

Miejska Biblioteka Publiczna im. Papuszy - oferuje szeroki zakres ustug, w tym:
wypozyczalnie dla dorostych, dzieci i mtodziezy, czytelnie ogdlne i prasowe, Centrum
Informacji Mtodziezowej 1 Centrum Informatyczne, Filia Biblioteczna nr 1 (przy Szkole
Podstawowej nr 4). Ksiggozbidr liczy tysigce wolumindw, a biblioteke rocznie odwiedza ponad

6 tys. czytelnikow.

Muzeum Obozéw Jenieckich

Powstato w 1971 r. na terenie dawnego Stalagu VIIIC — niemieckiego obozu jenieckiego z 1939
r. Placowka: dokumentuje histori¢ obozoéw jenieckich 1 losy Zotnierzy, organizuje wystawy
czasowe zwigzane z regionem 1 tematykg obozowa, jest miejscem spotkan bytych jencow 1 ich
rodzin z calego $wiata. Muzeum znajduje si¢ przy ul. Lotnikow Alianckich 6, na obszarze ok.

6 km?, gdzie zachowaty si¢ pozostatosci obozowej infrastruktury.

Organizacje pozarzadowe

Zagah aktywnie wspélpracuje z organizacjami pozarzadowymi, ktore dziataja w obszarach
takich jak: pomoc spoteczna, kultura i ochrona dziedzictwa narodowego, profilaktyka
uzaleznien, sport, turystyka i ekologia.

Gmina Zagan co roku uchwala ,, Program wspélpracy z organizacjami pozarzgdowymi”, oparty
na zasadach partnerstwa, jawnosci i efektywno$ci. Wspotpraca obejmuje m.in. dofinansowanie
projektéw w kluczowych dziedzinach zycia spotecznego. Wykaz organizacji pozarzadowych
dzialajacych w mie$cie Zagan:

1. Akademia Rozwoju Przedsigbiorczosci

2. Automobil ,,VITAL MOTOR CLUB”
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3. Cech Rzemiost Roznych i1 Przedsigbiorczosci

4. Demokratyczna Unia Kobiet

5.Fundacja Pigtro Wyzej
6. Klub Wodny PTTK ,,SZRON”

7. Polski Czerwony Krzyz
8. PTTK Zagan

9. Polski Zwiazek Bytych Wigzniow Politycznych, Hitlerowskich Wigzien i Obozoéw

Koncentracyjnych

10.
I1.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.

Polski Zwigzek Dziatkowcow

Polski Zwigzek Emerytow, Rencistow i Inwalidow
Polski Zwigzek Filatelistyczny

Polski Zwigzek Niewidomych Koto Zagan

Polski Zwiagzek Sybirakow Koto w Zaganiu
Polski Zwigzek Wedkarski Koto Nr 1 Zagan

PZ CARITAS przy Parafii pw. $w. Jozefa

PZ CARITAS przy Parafii pw. WNMP
Speleoklub ,,BOBRY”

Stowarzyszenie Zotnierzy i Pracownikéw Wojska 3 Drezdenskiego Putku Czolgéw

Srednich

20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.

Stowarzyszenie Bytych Zohierzy 29 Putku

Stowarzyszenie ,,Bobrawa” TPE

Stowarzyszenie Historyczne

Stowarzyszenie Kultury Goérali Czadeckich im. Franciszka Krajewskiego
Stowarzyszenie ,,Miasto bez granic”

Stowarzyszenie na rzecz Rozwoju Miasta Zagania i Powiatu Zaganskiego
Stowarzyszenie ,,Nasze Miasto — Nasz Powiat”

Stowarzyszenie Oswiatowe

Stowarzyszenie Polakéw Poszkodowanych przez I1I Rzesz¢

Stowarzyszenie Przyjaciol Specjalnego Osrodka Szkolno-Wychowawczego ,,USMIECH

DZIECKA”

30.Stowarzyszenie Rodzicow Dzieci Niepetnosprawnych Ruchowo ,,Integracja”

31.
32.

Stowarzyszenie Rodzin Katolickich przy Parafii Nawiedzenia NMP

Stowarzyszenie Turystyczne ,,OGNIWO”
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33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.

41

45

53

Stowarzyszenie Turystyczne ,,Piechur”

Stowarzyszenie Turystyki Wodnej ,,Szron — Czerna”
Stowarzyszenie ,,Wspolnie Bezpieczniej”

Stowarzyszenie Mitosnikéw Kolei OK 1

Swiatowy Zwiazek Zotnierzy Armii Krajowej Koto Zagan
Towarzystwo Przyjaciol Dzieci Zarzad Powiatowy
Towarzystwo Przyjaciét Zagania

Towarzystwo Wspierania Sportu w Strazach Pozarnych w Zaganiu

. Towarzystwo Zaganskie
42.
43.
44,

Uczniowskie Kluby Sportowe
Wojskowy Klub Sportowy ,,Sobieski — Arena” Zagan

Zwiazek Harcerstwa Polskiego.3 Wielopoziomowa Druzyna Harcerska Azymut

. Zwigzek Inwalidoéw Wojennych
46.
47.
48.
49.
50.
S51.
52.

Zwiazek Kombatantow Rzeczypospolitej Polskiej i Byltych Wiezniéw Politycznych
Zwigzek Nauczycielstwa Polskiego, Zarzad Oddziatu w Zaganiu

Zaganski Komitet Wspétpracy Miast Blizniaczych

Zaganskie Stowarzyszenie Amazonek

Zaganskie Stowarzyszenie Klubu Abstynenta ,,Promyk”

Zaganskie Stowarzyszenie Muzyczne im. H. Czerny — Stefanskie;

Zaganskie Stowarzyszenie Tenisa Stotlowego

. Zaganskie Towarzystwo Cyklistow ,,HURAGAN”
54.

Zagansko — Zarskie Stowarzyszenie Pomocy Chorym ze Schorzeniami Uktadu

Oddechowego

55.
56.

Polski Zwiazek Hodowcow Gotebi Pocztowych
Polski Zwiagzek Bibliotekarzy?.

Dziatania NGO w Zaganiu przyczyniajg sie do poprawy jakosci zycia mieszkancow,

wzmacniajac lokalne partnerstwa i aktywizujac spoteczno$¢. Organizacje te stanowig wazne

0gniwo w rozwoju miasta, promujac jego walory kulturalne, turystyczne i spoleczne.

3 https://ops.zagan.pl/strategia-rozwiazywania-problemow-spolecznych
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Il. FORMY | WYMIAR WSPARCIA SWIADCZONEGO W SRODOWISKU.

Za realizacj¢ ushug spotecznych w miescie Zagan z zakresu pomocy spolecznej
odpowiada Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w Zaganiu. Realizuje zadania m.in.
z systemu szeroko rozumianej pomocy spotecznej (§wiadczenia pieni¢zne oraz Swiadczenia

niepieni¢zne) oraz systemu wsparcia dziecka i rodziny.

Dzialania Osrodka Pomocy Spolecznej:

W Strategii Rozwiazywania Probleméw Spotecznych Miasta Zagania na lata 2021 -
2026 okreslono cel gléwny oraz cele strategiczne, w ramach ktérych poszczeg6lne instytucje
podlegajace gminie realizujg zadania.

Celem glownym jest: ,,Stworzenie efektywnego i skutecznego lokalnego systemu

wsparcia spolecznego zapewniajacego wysoki poziom zaspokojenia najwazniejszych
potrzeb zyciowych mieszkancow'. Wylonione zostaty cele operacyjne:
1. Kompleksowe wsparcie rodzin oraz wspomaganie rozwoju dzieci i mlodziezy w tym:
rodziny z dzie¢mi (dzieci i mlodziez), edukacja i realizacja dziatan w obszarze wsparcia rodzin
dysfunkcyjnych. W ramach ww. celu realizowano zadania promujace prawidtowy model
rodziny oraz edukowano rodziny w zakresie wlasciwego wypelniania rol rodzicielskich, przez
pracownikow socjalnych i asystentow rodziny. W roku 2023 pomoca spoteczng objetych bylo
105 rodzin z dzie¢mi. W rodzinach tych byto 378 osob. Stanowi to 20% ogotu korzystajacych
z pomocy spotecznej rodzin. Rodziny objete byty wsparciem w formie zasitkow okresowych,
swiadczenia na zywnos$¢, zasitkow celowych, positkow, obiadéw w szkole. Udzielano pomocy
finansowej 1 rzeczowej (w tym w postaci positku) osobom znajdujacym si¢ w trudnej sytuacji
materialnej, zabezpieczano potrzeby bytowe dzieci z rodzin ubogich, m.in. poprzez
organizowanie dla nich dozywiania w szkotach, wypoczynku, wyposazenie ich w podreczniki
1 pomoce szkolne oraz odziez, a takze zapewnienie im dostepu do alternatywnych form
spedzania czasu wolnego. Podejmowano wspolprace z organizacjami pozarzagdowymi
dziatajacymi oraz z Kosciolem na rzecz oséb ubogich.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Zaganiu zatrudniat 2 asystentéw rodziny, ktorych
zadaniem bylo wspieranie rodziny w wypetianiu funkcji opiekunczo-wychowawcze;.
W roku 2023 wsparciem asystentow rodziny objetych byto 38 rodzin. W rodzinach bylo 60

dzieci. Ponadto zapewniano osobom uzaleznionym od alkoholu i narkotykéw dostep do
9
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pomocy terapeutycznej i rehabilitacyjnej, wsparcia psychologicznego i prawnego. Prowadzono
profilaktyczng dziatalno$¢ informacyjna, edukacyjng i szkoleniowg w zakresie rozwigzywania
problemoéw alkoholowych, narkomanii i przemocy w rodzinie, w szczegdlnosci skierowane;j
do dzieci i mtodziezy.

W roku 2023 pomocg spoteczng byto objetych 524 rodziny. W rodzinach tych byto 881
0s6b. Stanowi to 3,7% mieszkancow Zagania. Swiadczenia w ramach zadan wiasnych
i zleconych przyznano 413 osobom t.j. 385 rodzinom. Rodziny korzystaly z pomocy spoteczne;j
w formie zasitkow okresowych, celowych, specjalnych celowych, swiadczenia na zywnosc,
positkow, obiadow w szkole. Udzielano pomocy finansowej i rzeczowej osobom ubogim,
zagrozonym i dotknigtym bezdomnoscia, zapewniano dostep do poradnictwa specjalistycznego
i wsparcia medycznego. Prowadzono prac¢ socjalng z osobami zagrozonymi i dotknietymi
bezdomnoscig. W roku 2023 z powodu ubdstwa wsparciem spotecznym byto objetych 279
rodzin. Osoby bezdomne uzyskiwaly schronienie w 4 mieszkaniach readaptacyjnych,
ogrzewalni, 1 osoba byla umieszczona w schronisku dla 0s6b bezdomnych. Uruchomienie
mieszkan readaptacyjnych w istotnym stopniu pozwolito ograniczy¢ wydatki na sfinansowanie
schronienia. W roku 2023 z Ogrzewalni skorzystato 52 osoby.

2. Utrzymanie osob starszych i niepelnosprawnych w Srodowisku zamieszkania oraz
umozliwienie im udzialu w zyciu spolecznym: w ramach realizacji celu udzielano pomocy
finansowej 1 rzeczowe] osobom starszym i niepetnosprawnym. Zapewniano dostep do ustug
opiekunczych, obejmujacych pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke
higieniczng, zalecong przez lekarza pielegnacj¢ oraz w miar¢ mozliwo$ci, zapewnienie
kontaktow z otoczeniem. W ramach funkcjonowania Domu Dziennego Pobytu organizowano
osobom starszym niepelnosprawnym czas wolny. Z ustug opiekunczych w 2023 roku
korzystato ogotem 69 osob. Liczba 0sob przebywajacych w domach pomocy spotecznych - 32.
Liczba osob skierowanych do DPS w danym roku 5. Liczba os6b umieszczonych w DPS

w danym roku 5. Liczba o0séb korzystajacych z zaje¢ w Domu Dziennego Pobytu 26.

Osrodek Pomocy Spolecznej w Zaganiu w 2023 roku realizowal:

Program Ministra Rodziny i Polityki Spolecznej ,,Asystent osobisty osoby
niepelnosprawnej - edycja 2023". Srodki na realizacje Programu pochodzity w catosci
z Funduszu Solidarno$ciowego. Osrodek Pomocy Spolecznej zatrudniat 21 asystentow
osobistych os6b niepetnosprawnych. W roku 2023 z ustug asystenta skorzystalo 41 o0sob

niepetnosprawnych, w tym 37 o0s6b ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci, 3 osoby

10

Id: 357D8AES-94F5-4720-A311-FA8ASSE235F0. Projekt Strona 11



z umiarkowanym stopniem niepelnosprawnosci, 1 dziecko. Ogoétem zrealizowano 10615
godzin na rzecz wsparcia 0sob niepetnosprawnych. Koszt Programu wyniost 441.142,01 zt

w tym 424.526,19 zt przeznaczono na wynagrodzenia asystentow i pochodne.

Wieloletni rzadowy program ,,Posilek w szkole i w domu na lata 2019-2023"

Wieloletni rzagdowy program ,,Positek w szkole i w domu na lata 2019-2023" realizowany byt
na podstawie Uchwaty Nr 140 Rady Ministréw z dnia 15 pazdziernika 2018r. w sprawie
ustanowienia Wieloletniego rzagdowego programu ,,Positek w szkole i w domu na lata 2019-
2023" (Dz. Urz. z 2018, poz. 1007). Celem programu byto ograniczenie zjawiska
niedozywienia dzieci i mlodziezy z rodzin o niskich dochodach lub znajdujacych si¢ w trudne;j
sytuacji oraz objecie pomocg o0sOb dorostych, zwlaszcza osob starszych, chorych
1 niepelnosprawnych. Ogétem wydatkowano 608.000,00 zt. w tym 129.200,00 zt. stanowito
wktad wlasny gminy. W ramach programu udzielono wsparcia dla 523 os6b. Pomoc udzielana
byla w formie $wiadczenia pieni¢znego na zywno$¢, sfinansowania obiadow w szkole,

positkéw jednodaniowych realizowanych w Stotowce OPS.

Program ,,Opieka wytchnieniowa - edycja 2023 r."

W roku 2023 Osrodek Pomocy Spotecznej w Zaganiu realizowal Program ,Opieka
wytchnieniowa - edycja 2023 r." W ramach Programu obj¢to wsparciem 11 osob, zatrudniono
10 opiekunow. Koszt Programu wynidst 92.412,00 z, w tym: 90.600,00 zt na realizacj¢

zadania, 1.812,00 zt na obstuge Programu?®.

4 https://ops.zagan.pl/strategia-rozwiazywania-problemow-spolecznych
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lll. DIAGNIOZA POTRZEB SPOLECZNYCH

W celu opracowania Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji Ustug Spolecznych dla
Miasta Zagan na lata 20262028 przeprowadzono badania ankietowe wérod mieszkancow,
ktore miaty na celu zidentyfikowanie kluczowych potrzeb i barier w dostepie do ustug
spolecznych. W badaniu wzigto udziat 181 oséb, w tym 134 kobiety (74%) i 47 mezczyzn
(26%), co pozwolito na uwzglednienie réznorodnych perspektyw w procesie planowania

zmian.
Plec rezpondenta
181 adpowiedz|

@ Kobleta
@ Meiczyzna

Wiek respondenta
181 odpowiedzi

@ oo 16 lar

@ oo 19 do 24 |at
& od 25 do 45 at
@ oo 46 do 50 |at
@ 50 lat i wieca]
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Status zawodowy o0s0b ankietowanych przedstawia si¢ w nastepujacy sposob: 38,7 %
ankietowanych bylo pracownikami umystowymi, 16% emerytami, 11% bylo pracownikami

fizycznymi, 8,3 % miato status ucznia / studenta.

Jaki jest Pani/Pana status zawodowy?
181 odpowiedzi

@ uczenistudent

@ pracownik fizyezny
B pracownik urmyslowy
@ preodsighiorca

@ bezrobainy

@ omaryt

@ inny

Wyksztalcenie zawodowe ankietowanych ksztattuje si¢ w nastepujacy sposob: 40,3% miato
wyksztatcenie wyzsze, 21% S$rednie techniczne, 16% S$rednie ogolnoksztatcace, 12,2 %

zasadnicze zawodowe, 9,4% podstawowe.

Jakie jest Pani/Pana wyksztatcenie?
181 odpowiedzi

@ podstawewe

40,30 @ ponadgimnazialne

0 rasadnicze rawodowe
@ &rednie techniczne

@ irednie ogdénoksriabcgee
@ wyzsze
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Ustlugi spoleczne dedykowane rodzinom.

Skala ocen: od 1 bardzo mate lub brak zapotrzebowania do 5 bardzo duze zapotrzebowanie

Zdecydowana wigkszo$¢ ankietowanych ocenito, iz istnieje zapotrzebowanie na dzialania

skierowane na rzecz rodzin. Ponizej wyniki przeprowadzonego badania respondentéw:

dziatania profilaktyczne w obszarze zdrowia
181 odpowiedzi

dziatania profilaktyczne dla rodzin w zakresie uzaleznien | przemocy

181 odpowiedzi

poradnictwo dla rodzin w zakresie problemow opiekunczych i wychowawczych

181 odpowiedzi
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dostep do prawnika
187 adpowledzi

@0
L B
8?2
[ K
[ I
@5

dostep do psychologa

187 adpowiedzi
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8
ez
&3
@
@5

Analiza przeprowadzonych badan ankietowych wyraznie wskazuje na kluczowe
obszary wsparcia oczekiwane przez rodziny. Wsrdd najpilniejszych potrzeb respondenci
wymieniajg: dostep do specjalistycznej pomocy - konsultacje psychologiczne, wsparcie
psychiatryczne, terapi¢ logopedyczna; ustugi prawne - poradnictwo prawne w zakresie spraw
rodzinnych, wsparcie w kwestiach socjalnych 1 mieszkaniowych; profilaktyka zdrowotna -
programy edukacyjno-profilaktyczne dla rodzin, terapie dla dzieci i mtodziezy, dziatania
zapobiegajace uzaleznieniom, programy przeciwdzialania przemocy w rodzinie. Wyniki te
wskazuja na potrzebg rozwoju zintegrowanego systemu wsparcia, ktory laczytby pomoc
psychologiczng, terapeutyczng 1 prawng z kompleksowymi dziataniami profilaktycznymi.
Szczegodlnie istotne wydaje si¢ wzmocnienie dostgpnosci specjalistOw oraz tworzenie

programo6w profilaktycznych skierowanych do réznych grup wiekowych.
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Ustugi spoleczne dedykowane osobom starszym oraz osobom z niepelnosprawnosciami

Skala ocen: od 1 bardzo mate lub brak zapotrzebowania do 5 bardzo duze zapotrzebowanie

rozwoj oferty spedzania czasu wolnego
181 adpowiedzi

wsparcie w formie positku
187 odpowiedzl
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dowdz positkow dla osob z ograniczong mobilnoscig zw wzgledu na stan zdrowla lub

I"I'EEEJE*I'IGE prawnnéé HJChDWﬂ
181 odpowiedzi

mobilna ustuga fryzjerska
181 odpowiedzi

ustugi pralnicze
1871 odpowiedz
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mobilna ustuga drobnych prac domowych
181 odpowiedz

ustugi kapielowe
181 odpowiedzi

mieszkania treningowe dla osob z niepelnosprawnosciami

181 odpowiedzl
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Przeprowadzona analiza danych demograficznych Gminy Zagan wskazuje na istotng
liczbe o0s6b w starszym wieku posiadajacych orzeczong niepetnosprawnos¢. Ta sytuacja
demograficzna stanowi znaczace wyzwanie dla lokalnej polityki spotecznej w perspektywie
najblizszych lat. Analiza badan ankietowych wérod osob starszych w Gminie Zagan wyraznie
wskazuje, ze priorytetowg potrzeba tej grupy wiekowej jest zapewnienie kompleksowego
wsparcia umozliwiajagcego jak najdluzsze pozostanie w dotychczasowym miejscu
zamieszkania, co pozwoli unikng¢ koniecznosci przenoszenia si¢ do catodobowych placowek
opiekunczych. Respondenci szczegodlnie podkreslaja konieczno$¢ rozwoju  ushug
srodowiskowych, wsrod ktorych najczesciej wymieniane s3: organizacja czasu wolnego
dostosowana do mozliwo$ci seniorow, dostarczanie i dowo6z positkow dla oséb z ograniczong
mobilnoscia wynikajaca z wieku lub niepelnosprawnosci, a takze wprowadzenie
specjalistycznych ustug mobilnych obejmujacych pomoc fryzjerska, kapielowa, pralnicza oraz
$wiadczenie drobnych prac domowych. Waznym postulatem zglaszanym w badaniach jest
réwniez utworzenie mieszkan treningowych dla oséb z niepetlnosprawnosciami, ktore
stanowilyby forme¢ przejSciowego wsparcia w procesie usamodzielniania si¢ lub adaptacji
do zmieniajacych si¢ warunkow zyciowych. Te zidentyfikowane potrzeby wyraznie wskazuja
na konieczno$¢ rozwoju zintegrowanego systemu wsparcia srodowiskowego, ktory poprzez
roznorodng ofertg ustug pozwolilby osobom starszym 1 niepelnosprawnym na godne

1 samodzielne zycie we wlasnych domach.

Uslugi spoleczne dedykowane mlodziezy.

Skala ocen: od 1 bardzo mate lub brak zapotrzebowania do 5 bardzo duze zapotrzebowanie

profilaktyka uzaleznien od internetu i komputera
181 adpowiedzi

L B
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@
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profilaktyka uzaleznien od alkoholu, narkotykow i innych $rodkéw psychoaktywnych

187 adpowiedzi

profilaktyka zdrowotna
181 odpowiedzi
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oferta spedzania czasu wolnego dla dziecl | mlodziezy
181 adpowiedzl

#0
81
®:2
@3
[ B
@5

poradnictwo psychologiczne
181 adpowiedz|
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udostepnienie przestrzeni na spotkania dla dzieci | mtodziezy
181 odpowiedzi
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Na podstawie przeprowadzonych badan ankietowych zidentyfikowano kluczowe
obszary wsparcia mtodziezy, ktore wymagaja systemowych rozwigzan. W odpowiedzi na

zglaszane potrzeby, rekomenduje si¢ rozwoj nastepujacych form pomocy: kompleksowy
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program profilaktyczny (przeciwdziatanie naduzywaniu internetu i komputera, dziatania z
zakresu profilaktyki zdrowotnej, programy zapobiegania uzaleznieniom od substancji
psychoaktywnych w tym narkotyki, alkohol, dopalacze), rozwdj alternatywnych form
spedzania czasu wolnego (organizacj¢ zaj¢¢ rozwijajacych zainteresowania, tworzenie
programéw animacyjno-edukacyjnych, udostepnienie specjalnie zaaranzowanych przestrzeni
spotkan milodziezowych), specjalistyczne poradnictwo (staly dostep do pomocy
psychologicznej, konsultacje z terapeutami uzaleznien, wsparcie doradcéw zawodowych
1 edukacyjnych).

Badania wyraznie wskazuja na potrzeb¢ stworzenia zintegrowanego systemu wsparcia
miodziezy, ktory laczylby elementy profilaktyki, rozwoju osobistego i terapeutycznego.
Szczegdlnie istotne jest polaczenie dziatan prewencyjnych z oferta atrakcyjnych form
spedzania czasu wolnego, co stanowi skuteczng metod¢ przeciwdziatania zachowaniom
ryzykownym wsréd mtodych ludzi.

Wdrozenie tak kompleksowej oferty wymaga wspotpracy pomiedzy instytucjami
pomocy spotecznej, placowkami o§wiatowymi oraz organizacjami pozarzagdowymi, co pozwoli

na optymalne wykorzystanie istniejacych zasoboéw i kompetenc;i.

Uslugi spoleczne dedykowane osobom w kryzysie bezdomnosci

Skala ocen: od 1 bardzo mate lub brak zapotrzebowania do 5 bardzo duze zapotrzebowanie

poradnictwo psychologiczne
181 adpowiedzi
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doradztwo zawodowe
181 adpowiedz

punkt pomocy doraZnej - wydawania odziezy
181 odpowiedzi

ustuga mieszkaniowa
181 adpowiedzi
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ustugi pralnicze
187 adpowiedzi
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ustugi kapielowe
181 adpowiedz
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W odpowiedzi na zgloszone potrzeby, w oparciu o przeprowadzona ankiete oraz
wielosektorowg wspolprace z lokalnymi instytucjami pomocowymi, organizacjami
pozarzadowymi i Urzedem Miasta Zagan, opracowano kompleksowy system ustug dla osob
doswiadczajacych bezdomnosci.

Proponowany system wsparcia zostal wypracowany w toku konsultacji z podmiotami
zaangazowanymi w pomoc osobom w kryzysie bezdomnosci i uwzglednia zar6wno
bezposrednie potrzeby bytowe, jak 1 konieczno$¢ dtugofalowego towarzyszenia w procesie
wychodzenia z bezdomnosci. W ramach nowego modelu Centrum Ustug Spotecznych petnic¢
bedzie role koordynatora lokalnej sieci wsparcia, zapewniajac spojnos¢ i efektywnosé
$wiadczonych ustug. Wdrozenie przedstawionych rozwigzan stanowi bezposrednig odpowiedz

na:
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. zglaszane przez osoby bezdomne trudnosci w dostepie do podstawowych ustug

bytowych,

. potrzebe kompleksowego wsparcia psychologicznego i zawodowego,

. konieczno$¢ rozwoju programow mieszkaniowych umozliwiajacych trwalg
reintegracje,

. postulaty ptynace ze strony innych instytucji pomocy spolecznej dotyczace koordynacji
dziatan.

V. CENTRUM USLUG SPOLECZNYCH - ZINTEGROWANA ODPOWIEDZ NA
WYZWANIA SPOLECZNE.

Wyniki ankiet postuzyly jako podstawa do diagnozy obecnego systemu wsparcia,

w tym:

. oceny dostepnosci i jakosci ustug opiekunczych, zdrowotnych i socjalnych,

. identytfikacji grup najbardziej narazonych na wykluczenie spoteczne,

. okreslenia preferencji mieszkancoOw dotyczacych form pomocy (Srodowiskowej,

domowej, instytucjonalne;j).

W odpowiedzi na zdiagnozowane potrzeby mieszkancéw oraz w ramach realizacji
zatozen Krajowego Programu Deinstytucjonalizacji, Osrodek Pomocy Spotecznej w Zaganiu
przeksztatca si¢ w nowoczesne Centrum Uslug Spolecznych, ktore bedzie petni¢ funkcje
zintegrowanego osrodka wsparcia spolecznego.

Kompleksowa oferta wsparcia bedzie obejmowac ustugi dostosowane do potrzeb

poszczegblnych grup mieszkancow:

Wsparcie dla rodzin
1. Dzialania profilaktyczne w zakresie:
o zdrowia psychicznego 1 fizycznego
o przeciwdziatania uzaleznieniom i przemocy w rodzinie
2. Poradnictwo specjalistyczne:
o opiekunczo-wychowawcze
o psychologiczne

o prawne
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Uslugi dla oséb starszych i z niepelnosprawnosciami
1. Wsparcie bytowe:
o dostarczanie i dowodz positkow
o ustugi pralnicze i kapielowe
2. Pomoc w codziennym funkcjonowaniu:
o Wwypozyczanie sprzetu rehabilitacyjnego
o mobilne ustugi fryzjerskie, porzagdkowe i drobnych napraw
3. Aktywizacja spoteczna:
o oferta zaj¢¢ rekreacyjnych

o mieszkania treningowe dla 0sob z niepetnosprawnosciami.

Programy dla mlodziezy
1. Profilaktyka:
o uzaleznien (substancje psychoaktywne, technologie cyfrowe)
o promocja zdrowia psychicznego
2. Rozwdj osobisty:
o poradnictwo psychologiczne
o wsparcie w realizacji inicjatyw mtodziezowych
3. Przestrzen aktywnosci:
o organizacja czasu wolnego

o udostepnienie miejsc spotkan.

Wsparcie dla oséb w kryzysie bezdomnosci:
1. Poradnictwo psychologiczne
Doradztwo zawodowe

Punkt Pomocy Doraznej — wydawanie odziezy

2
3
4. Ushugi mieszkaniowe
5. Ustlugi pralnicze

6

Ustugi kapielowe
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Niniejszy Plan wpisuje si¢ w zatozenia Krajowego Programu Deinstytucjonalizacji,
ktadac szczeg6lny nacisk na indywidualizacj¢ pomocy i tworzenie rozwigzah umozliwiajacych
godne zycie w srodowisku lokalnym.

Nowe Centrum Uslug Spotecznych bedzie peini¢ role koordynatora lokalnego systemu
wsparcia, integrujgcego rozne formy pomocy 1 uslug spotecznych. Dzigki temu
przeksztatceniu mieszkancy Zagania zyskaja dostep do spéjnego systemu wsparcia, ktory:

 zapewni kompleksowa pomoc dostosowang do indywidualnych potrzeb

e umozliwi pltynne przejscie miedzy r6znymi formami wsparcia

o zwickszy efektywnos¢ wykorzystania lokalnych zasobow pomocy spoteczne;j

Ww. transformacja pozwoli na rzeczywiste wdrozenie zatozen deinstytucjonalizacji,
oferujac mieszkancom pomoc w ich naturalnym $rodowisku zycia, z poszanowaniem ich

godnosci 1 autonomii.

V. PODSUMOWANIE

Przedstawiony plan rozwoju ustug spotecznych stanowi podstawe do okreslenia
kluczowych priorytetow w tym zakresie. Jest on zaré6wno zbiorem propozycji, jak
1 odpowiedzia na zglaszane przez mieszkancow potrzeby, mozliwymi do realizacji przy
wykorzystaniu dostgpnych zasobow. Glownym celem jest poszerzenie oferty ushug
spolecznych na terenie Gminy Zagafh, zwlaszcza w obszarach, gdzie obecnie s3 one
niewystarczajace lub niedostepne.

Obecnie najwazniejszym wyzwaniem jest deinstytucjonalizacja pomocy spolecznej
oraz rozwo0j wsparcia srodowiskowego, tak aby stato si¢ ono powszechnie dostepne dla kazde;j
osoby borykajacej si¢ z trudnosciami zycia codziennego. Planowane dziatania obejmujg m.in.
wsparcie dla rodzin (profilaktyka zdrowotna, przeciwdziatanie uzaleznieniom 1 przemocy,
poradnictwo psychologiczne i prawne), pomoc osobom starszym i niepelnosprawnym
(dostawy positkéw, ustugi opiekuncze, rehabilitacja, mieszkania treningowe), dzialania
skierowane do mlodziezy (profilaktyka uzaleznien, organizacja czasu wolnego, wsparcie
psychologiczne) oraz asyste dla os6b w kryzysie bezdomnosci (poradnictwo, pomoc dorazna,

ustugi bytowe).
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Wdrozenie tych inicjatyw ma na celu transformacje Osrodka Pomocy Spolecznej
w nowoczesne Centrum Ustug Spolecznych - instytucje kompleksowo odpowiadajaca na
zrdznicowane potrzeby lokalnej spotecznosci. Proces ten obejmuje nie tylko poszerzenie
zakresu $wiadczonych ustug, ale takze zmiang modelu pracy na bardziej zintegrowany
1 srodowiskowy. Dzigki temu mieszkancy zyskaja tatwiejszy dostep do zréznicowanych form
wsparcia, co w konsekwencji przelozy si¢ na poprawe jakosci ich zycia. Plan ten wyznacza
strategiczny kierunek rozwoju pomocy spolecznej w gminie na najblizsze lata, kladac
szczegbdlny nacisk na profesjonalizacje ustug i ich lepsze dostosowanie do rzeczywistych

potrzeb spotecznosci.
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UZASADNIENIE
Dzigki inicjatywie ustawodawczej Prezydenta RP od 1 stycznia 2020r. na poziomie lokalnym
mozna tworzy¢ struktury koordynujgce i integrujace ustugi spoleczne. Zwiekszy to dostep
mieszkancow do tego rodzaju ustug, a samorzadom gminnym umozliwi trafniejsze i bardziej
kompleksowe odpowiadanie na rosngce i zmieniajace si¢ potrzeby mieszkancéw - nie tylko tych
znajdujacych sie w trudnej sytuacji materialnej, jak w przypadku pomocy spoteczne;.
Utworzenie Centrum Ustug Spotecznych (dalej CUS) w Zaganiu umozliwi zwigkszenie zakresu
wsparcia spotecznego dla mieszkancow, wykraczajacego znacznie poza mozliwosci formalno-
prawne Osrodka Pomocy Spoteczne;j.
Dzigki utworzeniu Centrum Ustug Spolecznych zbudowany zostanie nowy model $wiadczenia
ushug spotecznych w naszej gminie m.in. poprzez czynne wilaczenie w ten proces organizacji
pozarzadowych, podmiotéw ekonomii spolecznej oraz osdb niezrzeszonych, chcacych nies¢ pomoc
drugiemu cztowiekowi.
Istotag bedzie rowniez oddzielenie pomocy spotecznej od ustug spolecznych. Przedmiotowa
uchwata niezbedna jest w celu dokonania przeksztatcenia Osrodka Pomocy Spolecznej w Zaganiu
w Centrum Ustug Spotecznych w Zaganiu.
Przeksztalcenie jednostki ma na celu realizacje projektu pn. Centrum Ushug Spotecznych w
Zaganiu.

W zwiagzku z powyzszym podjecie przedmiotowej uchwaty jest w petni zasadne i konieczne.
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